CAMPING DE ZEVEN LINDEN
VOORZIET GASTEN VAN WI-FI
DANKZIJ TECHNOLOGIE VAN ENGENIUS

Camping de Zeven Linden

Pim van Gestel, eigenaar van camping de Zeven Linden, biedt zijn gasten nu al een
jaar lang Wi-Fi aan, omdat hij merkte dat hier steeds meer vraag naar was. De belang-
rijkste criteria voor de verbinding zijn dat deze stabiel is en de gewenste snelheden
behaalt. “Klanten willen betalen voor iets dat werkt,” vertelt Van Gestel. “Zelf ben ik
absoluut niet thuis op dit gebied, dus wil ik ook niet dat ik veel mensen bij de recep-
tie krijg met vragen en klachten. Die kan ik simpelweg niet goed beantwoorden of
weerleggen. Na één jaar internet aangeboden te hebben, kan ik zeggen dat ik hier erg
weinig problemen mee heb en er dus prima kwaliteit geleverd wordt.”

Uiteindelijk wil de eigenaar de toegang tot het netwerk via een betaalsysteem gaan
regelen, vergelijkbaar met de manier waarom momenteel het stroomverbruik geregeld
wordt. “We willen de gasten de eerste 15 minuten kosteloos toegang geven, vervol-
gens gaan ze per kwartier betalen. We merken dat het soort gebruik ontzettend divers
is; van even snel de inkomende email bekijken tot TV kijken via het internet.”

Uiteindelijk koos de camping voor het merk EnGenius, op advies van Wifishop en ICT-
Factory, de installatiepartner van Wifishop. “Zij gaven aan dat ze hier goede ervaringen
mee hadden. De kwaliteit die producten kunnen leveren was volgens hen erg hoog
en de prijs relatief gezien laag. Dit laatste is natuurlijk ook niet onbelangrijk, alleen
moet je wel uitkijken dat je door een lagere prijs geen troep in huis haalt. De resultaten
wijzen uit dat ze volledig gelijk hebben. Ik ben blij met de keuze die gemaakt is.” De
gewenste beveiliging is geregeld met Pheenet. De access-control-server schermt het
netwerk af tegen onbevoegd gebruik. Zo is het alleen voor geauthentiseerde gebruik-
ers mogelijk om, via de inloggegevens, gebruik te maken van het netwerk.

Omdat de camping zelf geen kabelaansluiting had, is er een point-to-point verbinding
opgezet naar het woonhuis van Van Gestel. Door middel van een Omni signaal wordt
het signaal op de 2,4 Ghz band beschikbaar gesteld aan de gasten. Het gehele park
heeft hierdoor een goede dekking, ondanks de bebossing op de camping. “Uiteraard
proberen we zo veel mogelijk rekening te houden met vrij zicht voor de verbindingen,
door de beplanting indien nodig bij te houden. Toch is het niet nodig hier heel veel tijd
in te steken, over het algemeen komt het signaal er vrij goed doorheen. Het was mijn
vrees dat dit wel eens voor problemen zou kunnen gaan zorgen, maar dit is achteraf
totaal niet nodig gebleken”, aldus de heer Van Gestel. “lk ben een meer dan tevreden
klant, het opgeleverde Wifi-netwerk voldoet volledig aan mijn wensen en verwacht-
ingen”.
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BEDRIJFSPROFIEL

Camping de Zeven Linden is gevestigd in de
bossen tussen Hilversum, Soest en Baarn.
Het park is geopend van maart tot en met
oktober en heeft een opperviakte van 11
hectare. Met een capaciteit van 280 plaatsen
ontvangt de camping jaarlijks zo’n 2500
gasten. De camping richt zich voornamelijk
op 50-plussers en gezinnen tot 12 jaar.

UITDAGINGEN

. Opperviakte 300x400 meter

. Gebied met veel bebossing

. Point-to-point verbindingen i.c.m.
hotspots

. Beveiliging en afscherming van het
netwerk

. Betaalsysteem voor gebruikers

OPLOSSING

. EnGenius EOC-5611P (Point-to-point
verbinding)

. EnGenius EOC-2611P met Omni
antenne

. Pheenet WAS102 controller met
ticketprinter

VOORDELEN

. Stabiele verbinding bij 80 gebruikers

. Hoge snelheden voor gebruikers

. Hoog uitzendvermogen voor goede
dekking

. Goede prijs-kwaliteit verhouding

“Ik ben een meer dan tevreden klant,
het opgeleverde Wi-Fi netwerk voldoet
volledig aan mijn wensen en verwacht-
ingen.” - Pim van Gestel



